
 
 
 
 
 
 

 
      รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน     
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องค์การบริหารส่วนต าบลตาเสา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
นางณัฐญา อนันรัมย์  

ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
ผู้รายงาน 

 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร 
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันท่ี 10 สิงหำคม 2566 ท้ังนี้ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ มีผล
คะแนน การประเมิน 85.14 ระดับผลการประเมิน คือ ผ่านดี ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับท่ี 1,049 ของหน่วยงำน
ประเภท องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล  
 

 
 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) หรือท่ีเรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำรขับเคล่ือนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐท่ัวประเทศรับทรำบ 
ถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินท่ีได้รับจะช่วยให้ 
หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร 
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน 
ภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำร 
ประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพื่อให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและ 
ควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน 
ระบบรำชกำรไทยต่อไป  
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 กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีหน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทรำบข้อมูลอันส่งผลให้เกิด 
ควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อ 
ประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยัง 
ส่งผลให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง 
ควำมต่ืนตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำก
ขึ้น ท่ีส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำร 
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 

นอกจำกนี้ในด้ำนประชำชนและสังคม ไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน 
กำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพื่อน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพื่อให้ประชำชนคนไทยได้รับกำรบริกำรจำกภำครัฐ 
ท่ีดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ 
ภำครัฐได้มำกขึ้นอีกด้วย  

กำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำต้ังแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะโดยกำร  
ประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี้นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีท่ีผ่ำนมำแล้ว ยังถือ 
เป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และกำร 
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งขึ้น  
 (อ้ำงอิง:คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ)      
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA  
  ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็น 
เครื่องมือท่ีมีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลท่ีเป็นไปตำมหลักกำรทำง 
สถิติและทำงวิชำกำรเพื่อให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้ 
อย่ำงแท้จริง โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้   
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT       โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี 
ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้
และควำมคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ี        
ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้งบประมำณ          
ตัวชี้วัดท่ี 3 กำรใช้อ ำนำจ        
ตัวชี้วัดท่ี 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร       
ตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT   
      โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้มี
โอกำส สะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ   โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำม
คิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่     ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน     ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร     
ตัวชี้วัดท่ี 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน  

3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) หรือ แบบวัด OIT  
               เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐท่ีเผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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1. ตัวชี้วัดท่ี 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่   
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน                     
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 กำรบริหำรเงิน                     
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล                    
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส  

2. ตัวชี้วัดท่ี 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่                       
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต                    
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส  

  
แสดงการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรงใส ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนต าบลตาเสา   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  1 .  การ ค านวณ ผล การประเมิน   
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 ประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ใหม่ มีผล ๒๕๖๖ นี้คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื่อวันท่ี ๘ 
มิ.ย. ๖๖ ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ๒๕๖๖ (Rating Score) เพื่อแก้ไขควำมสับสนและ
ควำมเข้ำใจท่ีคลำดเคล่ือนต่อระดับผลกำรประเมิน ITA (AA - F) และเพื่อให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผน
แม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ คณะกรรมกำร ป.ป.ช.เห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำรระดับนโยบำย หน่วยงำนก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติ
คณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ RatingScore ใหม่ โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA ๒๕๖๖ นี้ 
 กำรปรับเปล่ียน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นกำรปรับเปล่ียนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่ 
กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนท่ีก ำหนดไว้เดิม 
 - หลักเกณฑ์กำรคิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
 - โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 
 ดังนั้น ในกรณีท่ีหน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA ๒๕๖๖ เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในกำร 
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "คู่คะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค ำนึงถึงกำรจ ำแนกช่ือ Rating 
Score ใหม่  

ดำวน์โหลดประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ๒๕๖๖ (Rating Score) ได้ท่ี 
www.nacc.go.th 
 
 
  
  
  

  2 .  คะแนนและระดับผลการประเมิน   
    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   

http://www.nacc.go.th/
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ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566  

*************************************  
 

จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS ซึ่งผู้รับผิดชอบ 
ได้น ำคะแนนกำรประเมนิในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพื่อก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับคะแนน 
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment :ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  
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ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนต าบลตาเสา 
      หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่ำนและบรรลุค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 85 คะแนน
ขึ้นไป แต่มีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมี
ผลคะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน ซึ่งผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้ำหมำยหลักเพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยมีคะแนนในภำพรวมอยู่ท่ี 85.14 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ีควรรักษำมำตรฐำนไว้  
และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมท่ีมีผลกำรประเมินต่ ำ 
โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  
   i7 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำน
ท่ีรับผิดชอบ หน่วยงำนควรมีกำรพัฒนำวิธีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี โดยพิจำรณำจัดประชุมช้ีแจงแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีให้แก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน 
หรืออำจจัดท ำในส่ือประชำสัมพันธ์ในรูปแบบกำรสรุปข้อมูล หรืออินโฟกรำฟิก หรือข่ำวประชำสัมพันธ์ภำยใน และ
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบอย่ำงท่ัวถึงผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรต่ำง ๆ เช่น ช่องทำงออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 
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   i8  ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ  หน่วยงำนควร
จัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์
ท่ีต้ังไว้ เพื่อให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 
   i21  ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ทรำบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
หรือมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง หรือขำดกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ) พร้อมท้ัง 
ประชำสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมี
กำรขออนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำท่ีเพื่อให้เกิด
กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำท่ี
ของรัฐท่ีดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม  
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
       องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำนควรรักษำ
มำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัดท่ี 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมท่ีมีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะใน
ประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
   e11 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ เจ้ำหน้ำท่ียังไม่มีกำร
ปรับปรุงกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรให้ดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำรและน ำผลกำรส ำรวจฯ มำปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร  
   e12 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำร
ปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้มีควำมสะดวกรวดเร็ว กว่ำท่ีผ่ำนมำ หน่วยงำนควร
ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวย
ควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเพื่อให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับบริกำรท่ีรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนท่ีแสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน ให้ประชำชน
รับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ข่ำวประชำสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 
   e14 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำดกำร
เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดี
ขึ้นเท่ำท่ีควร หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร หรือกิจกรรมต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย  
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
   e10 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มี
หรือไม่ทรำบว่ำมีช่องทำงกำรแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำท่ีในหน่วยงำนหน่วยงำนควรเผยแพร่
ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ โดยจัดให้มีมำตรกำรคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ้งเบำะแส นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดท่ีบุคคลภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำย 
   e11 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ เจ้ำหน้ำท่ียังไม่มีกำร
ปรับปรุงกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรให้ดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำรและน ำผลกำรส ำรวจฯ มำปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร  
   e12 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำร
ปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้มีควำมสะดวกรวดเร็ว กว่ำท่ีผ่ำนมำ หน่วยงำนควร
ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวย
ควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเพื่อให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับบริกำรท่ีรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนท่ีแสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน ให้ประชำชน
รับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ข่ำวประชำสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
     องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ
กำรประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
   ข้อ o24 หน่วยงำนต้องแสดงกำรด ำเนินกำรท่ีมีควำมสอดรับตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลในข้อ o23ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2566**ท้ังนี้ พิจำรณำให้ชัดเจนว่ำกำรด ำเนินกำรตำม
นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลท่ีหน่วยงำนน ำมำตอบ มีควำมสอดคล้องกับนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลในข้อ o23 หรือไม่    
   ข้อ o28 หน่วยงำนต้องแสดงช่องทำงท่ีบุคคลภำยนอกสำมำรถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนผ่ำนทำงช่องทำงออนไลน์ของหน่วยงำน โดยแยกต่ำงหำกจำกช่องทำงกำร
ร้องเรียนเรื่องท่ัวไป 
   ข้อ o33 หน่วยงำนต้องแสดงกำรประเมินผลและรำยงำนงำนตำมนโยบำย No gift policy จำกกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ี เป็นรำยงำนรอบ 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

    องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ ได้คะแนนผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด ควรรักษำมำตรฐำน
ไว้และควร พัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง  
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ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566  

เคร่ืองมือ  ตัวชี้วัด  2562  2563  2564  2565  2566  

IIT แบบวัดผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย 
ภำยใน  

1. กำรปฏิบัติหน้ำท่ี  89.89  89.45  95.32  91.93 90.82 
2. กำรใช้งบประมำณ  80.70  78.66  93.78  87.08 78.50 
3. กำรใช้อ ำนำจ  81.54  81.83  94.25  88.29 83.96 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  76.61  74.92  92.10  81.78 73.12 
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  74.11  79.25  92.28  84.53 71.47 

EIT แบบวัดมีส่วน 
ได้ส่วนเสีย 
ภำยนอก  

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน  74.66  82.72  84.18  98.06 87.01 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  60.02  82.28  88.72  90.27 82.02 
8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน  64.39  76.97  81.37  80.99 76.10 

OIT แบบวัดกำร 
เปิดเผยข้อมูล 
สำธำรณะ  

9. กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกัน กำร
ทุจริต  

18.75  50.00  87.50  94.92 90.00 

10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม และ
ควำมโปร่งใส  

54.42  34.10  89.64  93.75 93.75 

  คะแนนเฉลี่ย  58.72  65.26  88.92  90.68 85.14 
  

ระดบัการประเมิน  
D  C  A  A  A  

ผ่านดี  

 1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
   1) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ  ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A (85.14คะแนน) ลดลงจำกปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2565 ท่ีได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A (90.68 คะแนน) ลดลง ร้อยละ 5.54  
   2) สรุปผลกำรประเมินประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 (เทียบกับปีงบประมำณ พ.ศ. 2565) ดังน้ี 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 91.93 90.82 ลดลง 

2. กำรใช้งบประมำณ 87.08 78.50 ลดลง 

3. กำรใช้อ ำนำจ 88.29 83.96 ลดลง 

4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 81.78 73.12 ลดลง 

5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 84.53 71.47 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 98.06 87.01 ลดลง 

7. ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 90.27 82.02 ลดลง 

8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 80.99 76.10 ลดลง 

OIT 
9. กำรเปิดเผยข้อมูล 94.92 90.00 ลดลง 

10. กำรป้องกันกำรทุจริต 93.75 93.75 เท่ำเดิม 
 คะแนนเฉลี่ย 90.68 85.14 ลดลง 
 ระดับการประเมิน A ผ่านดี  
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3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ 
    3.1 ตัวชี้วัดท่ี 10. กำรป้องกันกำรทุจริต 

   4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากกว่า 80 คะแนน คือ 
4.1 ตัวชี้วัดท่ี 1. กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
4.2 ตัวชี้วัดท่ี 3. กำรใช้อ ำนำจ 
4.3 ตัวชี้วัดท่ี 6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
4.4 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 
4.5 ตัวชี้วัดท่ี 9. กำรเปิดเผยข้อมูล 
4.6 ตัวชี้วัดท่ี 10. กำรป้องกันกำรทุจริต 

5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
5.1 ตัวชี้วัดท่ี 2. กำรใช้งบประมำณ 
5.2 ตัวชี้วัดท่ี 4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
5.3 ตัวชี้วัดท่ี 5. กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต 
5.4 ตัวชี้วัดท่ี 8. กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
 

6) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน คือ  
6.1  ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้งบประมำณ  

(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 84.84/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 83.42)     
6.2  ตัวชี้วัดท่ี 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  

                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 83.81/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 80.43)     
                     6.3 ตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  
                           (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 88.19/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 81.11)     
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แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวเิคราะห์แต่ละประเดน็ไปสูก่ารปฏบิัต ิ 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566* ท่ีมีรำยละเอียด อย่ำงน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังตอไปนี้   
1. กระบวนกำรปฏิบัติงำนท่ีโปรงใส และมีประสิทธิภำพ   
2. กำรใหบ้ริกำรและระบบ E-Service   
3. ชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ   
4. กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สิน ของรำชกำร   
5. กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง   
6. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล   
7. กลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน   
ท่ีมีรำยละเอียดอย่ำงน้อยประกอบด้วย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผู้ 

รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวขอ้ง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ  
แสดงการวิเคราะหข้์อจ ากัดของหน่วยงาน ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปร่งใสในกำร 

ด ำเนินงำน ของหน่วยงำนภำครัฐ  
จำกผลกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้ทรำบผลกำรประเมินแล้วว่ำมีข้อใดท่ีเป็นจุดบกพร่อง 

ท่ีต้องด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง และพัฒนำต่อโดยองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ ได้ด ำเนินกำรสรุปวิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ในภำพรวมในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้  

1. จัดประชุมช้ีแจงคู่มือกำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 และมอบหมำยตัวชี้วัดตำมคู่มือให้บุคลำกร ทุกกอง 
ทุกฝ่ำยท่ีเกี่ยวข้อง รับทรำบเพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประเมิน  

2. ศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ เพื่อเตรียมข้อมูล และร่วมกันหำแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำรเพื่อตอบตัวช้ีวัดแต่ละ
รำยกำร  
 3. ท ำกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกคู่มือกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เพื่อวิเครำะห์ผลกำรประเมิน 
คุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในปีพ.ศ. 2566   
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1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน   

ภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
แต่ละประเด็น ไปสู่กำรปฏิบัติในกระบวนกำรปฏบิัติงำนท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ดังนี้  
  
แบบวัด  
IIT  

i1. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ       
มำกน้อยเพียงใด  
i2. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย      
เพียงใด  
i3. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ     
ต่อหน้ำท่ี มำกน้อยเพียงใด  
i4. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มีกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์  
(นอกเหนือจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียมค่ำปรับ )เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือ 
ให้บริกำร หรือไม่  
i5. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์จำก
บุคคลอื่น ท่ีอำจส่งผลให้มีกำรปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นกำรตอบแทน หรือไม่  
i6. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภำยนอกเพื่อสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่  

แบบวัด 
EIT  

e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด  
e2. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด  
e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำท่ีมำกน้อยเพียงใด 
e4. ในช่วง 1 ปีท่ีผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญของก ำนัล หรือ       
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียมค่ำปรับ) เพื่อแลกกับกำร       
ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่  
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด  
e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
OIT  

O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี  
O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน  

  
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด 

ผู้รับผิดชอบ หรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ  ได้ดังตำรำงต่อไปนี้  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

1.ผู้รับผิดชอบกำรประเมิน ITA ช้ีแจง 
ผลคะแนนในตัวชี้ท่ีเกี่ยวกับกระบวนกำร 
ปฏิบัติงำนท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ    
2.สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ 
กระบวนกำรปฏิบัติงำนท่ีโปร่งใสและมี 
ประสิทธิภำพ ได้ดังนี้     
2.1 แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติ 
หน้ำท่ี  
2.2 แบบวัด EIT ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภำพ 
กำรด ำเนินงำน  
2.3 แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 
กำรบริหำรงำน  
3.เมื่อได้ประเด็นแล้วพิจำรณำข้อ 
ค ำถำมท่ีมีคะแนนต่ ำกว่ำข้ออื่น ๆ เพื่อ 
น ำมำด ำเนินกำรก ำหนดขั้นตอนและวิธี 
ปฏิบัติ ระยะเวลำ เพื่อแก้ไขส่ิงท่ีเป็น 
ข้อบกพร่อง จ ำแนกได้ ดังนี้  
1.แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติ 
หน้ำท่ี ข้อ i3 เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน 
ท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ     
ต่อหน้ำท่ี มำกน้อยเพียงใด มีคะแนน  
81.90 
2.แบบวัด EIT ตัวชีว้ัดท่ี 6 คุณภำพ
กำร ด ำเนินงำน ผลกำรประเมินจำก
กลุ่มผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกระบุว่ำ  
- e11 ประเด็น แผนด ำเนินงำนและ
กำรใช้งบประมำณประจ ำปี 
- e12 ประเด็น วิธีกำรขั้นตอนกำร
ปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็ว
กว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

ทุกกอง  

  

แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การ 
ปฏิบัติหน้าที่ ข้อ i3 เจ้ำหน้ำท่ีของ
หน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำร
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และ
รับผิดชอบต่อหน้ำท่ีมำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 81.91 
สมควรพิจำรณำหำแนวทำง 
ปรับปรุงให้กำรบริกำรเป็นไปตำม 
ขั้นตอนและระยะเวลำ  
มีขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ดังนี้ 
1 .ประชุมบุคลำกรเพื่อช้ีแจงผล 
กำรประเมินในประเด็นนี้ให้ 
รับทรำบ  
2.ควบคุม ก ำชับ ให้บุคลำกร 
ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมข้ันตอน 
และระยะเวลำท่ีก ำหนดไว้ หำก 
พบปัญหำใด ให้รำยงำน 
ผู้บังคับบัญชำทรำบ และแจ้งผู้มำ 
รับบริกำรทรำบเหตุท่ีมีควำมล่ำช้ำ 
3 .ก ำชับให้แต่ละภำรงำน จัดท ำ 
ขั้นตอนในกำรติดต่อขอรับบริกำร 
ในรูปแบบท่ีประชำชนเข้ำถึงได้ง่ำย 
เช่น แผ่นผับ หรือส่ือแบบอื่น ๆ  
4 .เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียน 
กำรทุจริตและประพฤติของ 
เจ้ำหน้ำท่ีให้รับทรำบโดยท่ัวกัน 
เช่น ลงเว็บไซต์ เพจ อบต. 
ไลน์ อบต. ฯลฯ เพื่อให้ประชำชน
สำมำรถร้องเรียนควำมประพฤติ
ของเจ้ำหน้ำท่ี  ท่ีส่อไปทำงกำร
ทุจริต เพื่อจะได้ ด ำเนินกำร
แก้ปัญหำต่อไป  
5.ก ำชับให้เจ้ำหน้ำท่ีปฏิบัติตำม   
พรบ.อ ำนวยควำมสะดวกในกำร 
พิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร 
ของทำงรำชกำร พ.ศ. 2558  

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

3.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 9.2 กำร 
บริหำรงำน ผลกำรประเมินได้คะแนน 
เต็ม 100  

ทุกกอง  6.ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย   
No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติงำน 
เพื่อให้ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
7.จัดท ำบริกำรในรูปแบบ   
e-service  
แบบวัด EIT ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภำพ 
กำรด ำเนินงำน  
มีขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติดังนี้  
e11 ประเด็น กำรปฏิบัติหรือกำร
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีดีขึ้นกว่ำท่ี
ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
1. ทบทวนแบบประเมินควำม 
พึงพอใจฯ ใหม่ในปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567 โดยในแบบประเมิน 
ระบุให้มีกำรประเมินแต่ละส่วนงำน 
อย่ำงชัดเจน ในข้อค ำถำม ถึง 
ประเด็นขั้นตอน ระบุระยะเวลำ 
ควำมเป็นธรรม ควำมเสมอภำคของ 
กำรให้บริกำร  
2.ขอควำมร่วมมือแต่ละส่วนงำน 
พิจำรณำภำรงำนท่ีสำมำรถจัดท ำ 
แพลตฟอร์มกำรให้บริกำรในรูป   
E-Service เพื่อลดดุลยพินิจใน กำร
เลือกปฏิบัติต่อผู้มำรับบริกำร   
3.จำกข้อ e1 เมื่อจัดท ำ/ทบทวน 
คู่มือกำรให้บริกำรและเสนอ 
ผู้บริหำร เมื่อผู้บริหำรอนุมัติ ให้มี
กำรประกำศใช้ และให้ ด ำเนินกำร
จัดท ำป้ำยแสดงขั้นตอน  
ระยะเวลำในกำรให้บริกำร และ 
ติดต้ังยังจุดบริกำร ให้ผู้มำติดต่อ 
รำชกำรได้ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจ 
ก่อนเข้ำรับบริกำร  
4.ส ำหรับแผ่นพับ อินโฟกรำฟิก 
ป้ำยประชำสัมพันธ์ต่ำงๆได้ก ำหนด 
มำตรกำร/ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติไว้ 
ท่ีe1 แล้ว  
 
 

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

  ทุกกอง  5.จำกข้อ 1 – ข้อ 4 ให้ด ำเนินกำร 
โดยเร่งด่วนและไม่ควรเกิน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2  
การบริหารงาน  
ถึงแม้ว่ำข้อนี้จะได้คะแนนเต็ม    
ทุกข้อก็ตำม แต่ในปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567 มีกำรปรับปรุงตัวชี้วัด 
ใหม่หลำยประกำร จึงควร  
1.ศึกษำท ำควำมเข้ำใจ เตรียม 
ข้อมูลเพื่อรับกำรประเมิน   
2.ท่ีส ำคัญท่ีสุดนอกเหนือจำก กำร
รองรับกำรประเมินแล้ว  ต้อง
ค ำนึงถึงว่ำ ประชำชนจะต้อง ได้รับ
กำรบริกำรท่ีคุ้มค่ำจำกกำร 
บริหำรงำนของเทศบำล เทศบำลจึง 
ควรทบทวนกำรบริหำรงำน กำร 
ให้บริกำร ด้วยเช่นกัน  
 

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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 2. การให้บริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้ วัดตามคู่ มือการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำน ภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผล
กำร วิเครำะห์ แต่ละประเด็น ไปสู่กำรให้บริกำรและระบบ E-Service ดังนี้  
  
แบบวัด  
IIT  

i1. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ      
มำกน้อยเพียงใด  
i2. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย      
เพียงใด  
i3. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ      
ต่อหน้ำท่ี มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
EIT  

e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด  
e2. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด  
e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำท่ีมำกน้อยเพียงใด 
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด  
e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด  
e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรอืไม่  
e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น        
มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
OIT  

O15 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร  
O16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร  
O17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร  
O18 E-Service  
O30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม  

  
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 

หรือผู้ท่ีเกี่ยวขอ้ง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ     
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกำร 
ให้บริกำรและระบบ e-service ท่ีมีผล 
คะแนนต่ ำกว่ำร้อยละ 85.00   
1. แบบวัด IIT ข้อ I3 เจ้ำหน้ำท่ีของ
หน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรโดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ     
ต่อหน้ำท่ี มำกน้อยเพียงใด มีคะแนน  
81.90 
2. แบบวัด EIT ข้อ e14 หน่วยงำนเปิด
โอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดี
ขึ้น  มำกน้อยเพียงใด มีคะแนน 73.48 
3. แบบวัด OIT ตััวชี้วัดย่อยท่ี 9.2  
กำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินได้ 
คะแนนเต็ม 100  

ทุกกอง  1.เสนอให้แต่ละส่วนงำนหำวิธีกำร
ท่ีท ำให้ผู้รับบริกำรหรือผู้ท่ีมำ
ติดต่อรำชกำรได้มีโอกำสเข้ำมำมี
ส่วนร่วมในกำรพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนและกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำนให้ดีขึ้น โดยเปิดโอกำส
ให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของ
หน่วยงำน ผ่ำนกำรด ำเนินกำร         
โครงกำร หรือกิจกรรมต่ำงๆ   
2.ด ำ เนินกำรประชำ สัมพันธ์
เผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้
บุ คคลภำยนอก เข้ ำม ำมี ส่ วน
ร่วมกับหน่วยงำน  ให้ประชำชน 
รับทรำบในช่องทำง ดังนี้  
 1. เว็บไซต์  
 2. เพจ อบต.  
 3. ไลน์ อบต.  
4.ขอควำมอนุเครำะห์ผู้น ำชุมชน 
ท ำกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชน 
ทรำบ  
5.จัดท ำรำยละเอียดกำรเปิดโอกำส
ให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วน
ร่วมกับหน่วยงำน และเผยแพร่ให้
รับทรำบโดยท่ัวกัน  
6.ติดบอร์ดประชำสัมพันธ์ ณ อบต. 
  

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ      
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  

ประจ ำ ปีงบประมำณ พ .ศ . 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน EIT/OIT เพื่อก ำหนดวิธีกำร                  
น ำผลกำร วิเครำะห์ แต่ละประเด็น ไปสู่ชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ ดังนี้  
  
แบบวัด 
EIT  

e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรท่ีสำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด  
e7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรท่ีประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจน      
มำกน้อยเพียงใด  
e8 หน่วยงำนมีช่องทำงท่ีท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร      
หรือไม่  
e9 หน่วยงำนสำมำรถส่ือสำร ตอบข้อซักถำมหรือให้ค ำอธิบำยแก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงำนมีช่องทำงท่ีท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำท่ีมี        
กำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำท่ี หรือไม่  

แบบวัด 
OIT  

O1 โครงสร้ำง  
O2 ข้อมูลผู้บริหำร  
O3 อ ำนำจหน้ำท่ี  
O5 ข้อมูลกำรติดต่อ  
O6 กฎหมำยท่ีเกี่ยวข้อง  
O7 ข่ำวประชำสัมพันธ์  
O8 Q&A  
O9 Social Network  
O10 นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

  
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน(1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด ผู้รับผิดชอบ 

หรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ     
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกำรช่องทำง 
และรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพร 
ขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ ได้ดังนี้  
1.แบบวัด EIT e7  ประเด็น หน่วยงำน
มีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรท่ีประชำชน
หรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำง
ชัดเจนมำกน้อยเพียงใด   
มีคะแนน 73.48  
2.แบบวัด OIT ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูล
พื้นฐำน กำรประชำสัมพันธ์ และกำร  
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูลผลกำรประเมินได้  
100 คะแนน   

ทุกกอง  1.อบต.ฯ จะด ำเนินกำรปรับปรุง และ
ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ของ 
อบต.ฯ ให้เข้ำถึงได้ง่ำยข้ึน ผ่ำน
ช่องทำงออนไลน์ และอ ำนวยควำม
สะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยกำร
จัดท ำแนวทำงในกำรใช้งำนให้ศึกษำ
ก่อนกำรเข้ำใช้งำน ซึ่งเดิม อบต. ได้
จัดท ำคู่มือกำรใช้ เว็บไซต์ของอบต. 
ไว้แล้ว  
2. อบต.ฯ จะท ำกำสร้ำง Line 
official Account เพื่อบริกำร
ประชำชนอีกหน่ึงช่องทำงหน่ึง  
3. อบต.ฯ ได้ด ำเนินกำรปรับปรุง 
ข้อมูลพื้นฐำนในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็น 
ปัจจุบันเรียบร้อยแล้ว  
แบบวัด OIT ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 
ข้อมูลพื้นฐำน กำรประชำสัมพันธ์ 
และกำรปฏิสัมพันธข้์อมูล ผลกำร 
ประเมินได้คะแนนเต็ม 100 
ช่องทำงท่ีอบต.ฯ มีอยู่ในขณะน้ี 
ประกอบด้วย  
1.เว็บไซต์  
2.เพจ  
3.ไลน์   
1.กำรจัดท ำหนังสือถึงผู้น ำชุมชน เพื่อ
ประชำสัมพันธข้์อมูลให้กับประชำชน
ในพื้นท่ีรับทรำบ  
2.บอร์ดประชำสัมพันธ์ ณ อบต.      
ซึ่งน่ำจะครบถ้วนต่อกำรสื่อสำร กับ
ประชำชนในพื้นท่ีแล้ว มีขั้นตอนและ
วิธีการปฏบิตัิดังนี้ อบต. จะท ำกำร
ประชำสัมพันธ์ ข้อมูลกำรบริหำรงำน 
กำรจัดโครงกำร ฯลฯ ของ อบต. มำก 
ยิ่งข้ึนจำกปี พ.ศ. 2566  

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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4. กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพย์สินของราชการ   
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำร
วิเครำะหแ์ต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใชทรัพย์สินของรำชกำร ดังนี้  

 แบบวัด  
IIT  

i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรท่ีถูกต้องมำกน้อย       
เพียงใด  
i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อย       
เพียงใด  
i21 เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน  อย่ำง
ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด  
i22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญำต       อย่ำง
ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด  
i23 เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมำกน้อยเพียงใด 
i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์ สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ        
เพื่อป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
OIT  

กรณีท่ีมีกำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร  
o34 กำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี  
O35 กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน  (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด ผู้รับผิดชอบ หรือ
ผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
ก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
ข้อท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ ำกว่ำร้อยละ  
85.00   
1.แบบวัด IIT   
i19 ประเด็น บุคคลำกรรู้แนวปฏิบัติ
ของหน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำรท่ีถูกต้องมำกน้อย       
เพียงใด มีคะแนน 66.74  
i20 ประเด็น ขั้นตอนกำรขออนญุำต
เพื่อยืม ทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้
ปฏิบัติงำนมี ควำมสะดวกมำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 66.02 

ทุกกอง  1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือกำร 
ใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร  
2. ประชุมช้ีแจงให้บุคลำกร
เข้ำใจ ถึงกระบวนกำร ข้ันตอน
ในกำรใช้ ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร  
3.แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือกำร 
ใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรให้ 
บุคลำกรทรำบ และให้บุคลำกรถือ 
ปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด  
4.มอบหมำยผู้รับควำมรับผิดชอบ 
ในเรื่องกำรใช้ทรัพย์สินของทำง 
รำชกำร ให้ชัดเจน  
  

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

i21 เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มี
กำร ขออนุญำตยืมทรัพย์สินของ
รำชกำรไป ใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง 
มำกน้อย เพียงใด มีคะแนน 58.81 
i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับ 
ดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของ 
รำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพื่อป้องกัน 
ไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
มำกน้อยเพียงใด มีคะแนน 73.24 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
2.แบบวัด OIT   
O34 กำรประเมินควำมเส่ียงกำร
ทุจริต และประพฤติมิชอบประจ ำปี 
O35 กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำม 
เส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ผลกำรประเมินได้ 100 คะแนน   
  

ทุกกอง  5.ก ำชับให้บุคลำกรภำยใน 
หน่วยงำนมีกำรขออนญุำตในกำร 
ยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง  
6.ให้แต่ละกองท ำกำรตรวจสอบ 
วัสดุและครุภัณฑ์เป็นระยะและ 
รำยงำนให้ผู้บริหำรรับทรำบ  
7.ส้ินปีงบประมำณให้ผู้รับผิดชอบ
รำยงำนสถิติในกำรใช้ ทรัพย์สิน 
ปัญหำและข้อเสนอแนะ  
ต่อผู้บริหำรทรำบ  
8.ก่อนส้ินปีงบประมำณก ำชับ  
แต่ละส่วนงำนให้ตรวจสอบและ 
คุมวัสดุ ครุภัณฑ์ ของส่วนงำนตน 
ให้เป็นปัจจุบัน  
9.สร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีในกำร 
รับผิดชอบงำนต่อหน้ำท่ีเพื่อให้เกิด 
กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ 
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำร 
เป็นเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐท่ีดีตำม 
มำตรฐำนทำงจริยธรรม  
ส าหรับด้าน OIT หน่วยงำนมีกำร 
ประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบเป็นประจ ำทุกปี   
มีกำรรำยงำนผู้บริหำรรับทรำบ 
และมีกำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำร 
ควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ มีกำรติดตำม เฝ้ำระวังใน 
ประเด็นท่ียังคงมีปัญหำ เพื่อ 
จัดกำรให้ปัญหำนั้นๆ ลดลง     
จนไม่พบปัญหำ  
 

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  

  
  
  
  



-24- 
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง   
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน  

 ภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อก ำหนดวิธีกำร 
น ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ดังนี้  
  

แบบวัด IIT  i7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน     
มากน้อยเพียงใด  
i8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการหรือไม่  
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด  
i10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมี       
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่  
i11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด  

i12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด  

แบบวัด EIT  e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม      

มากน้อยเพียงใด  

แบบวัด OIT  o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

o21สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  

  
จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนด ผู้รับผิดชอบ 

หรือผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา    
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ

ปฏิบัติ  
ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
สร้ำงควำมโปรงใส ในกำรใช้ 
งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง   
ได้ดังนี้ ข้อท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ ำกว่ำ  
ร้อยละ 85.00  
1.แบบวัด IIT   
i7 ประเด็น หน่วยงานมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน     
มากน้อยเพียงใด มีคะแนน 66.00
บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่ทรำบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของ
หน่วยงำนหรือของส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ 
หน่วยงำนควรมีกำรพฒันำวิธีกำร
เผยแพร่และประชำสัมพันธ์แผนกำร
ด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี โดยพิจำรณำจัด
ประชุมช้ีแจงแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปีให้แก่บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำน หรืออำจจัดท ำในส่ือ
ประชำสัมพันธ์ในรูปแบบกำรสรุปข้อมูล 
หรืออินโฟกรำฟิก หรือข่ำว
ประชำสัมพันธ์ภำยใน และเผยแพร่ให้
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบ
อย่ำงท่ัวถึงผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรต่ำง 
ๆ เช่น ช่องทำงออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
i8 ประเด็น หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงำนหรือกำร ให้บริกำร
หรือไม่ มีคะแนน 57.95  
i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำย 
งบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 
และคุ้มค่ำ มำกน้อยเพียงใด มีคะแนน 
78.24 

ทุกกอง  ในขณะจัดท ำรำยงำนฉบับนี้ เป็น 
ช่วงท่ีได้มีกำรพิจำรณำ ข้อบัญญัติ
งบประมำณรำยจ่ำย ประจ ำปี 
พ.ศ. 2567 เสร็จ เรียบร้อยแล้ว 
ดังนั้นแนวทำ ท่ีจะด ำเนินกำร มี
ดังนี้  
1.เมื่อผ่ำนกำรอนุมัติข้อบัญญัติ 
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
งบประมำณ พ.ศ.2567 แล้วจะ 
ถ่ำยเอกสำรแจกแต่ละส่วนงำน 
จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 2 ฉบับ  
2.เผยแพร่ข้อบัญญัติงบประมำณ 
รำยจ่ำยประจ ำปี พ.ศ. 2567  
ทำงเว็บไซต์ของอบต.ฯ  
3.ด ำเนินกำรประกำศให้พนักงำน 
ทรำบทำงกลุ่มไลน์ อบต.ฯ  
4.ให้แต่ละส่วนงำนท ำกำรประชุม 
ช้ีแจงข้อบัญญัติงบประมำณ 
รำยจ่ำยประจ ำปี พ.ศ. 2567   
ให้พนักงำนในส่วนงำนตนทรำบอีก
ครั้งหนึ่ง  
5.ด ำเนินกำรเผยแพร่รูปเล่ม 
ข้อบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำย 
ประจ ำปี พ.ศ. 2567 ณ ศูนย์
ข้อมูล ข่ำวสำรฯ ของอบต.ฯ 
เพื่อให้บุคลำกรภำยในและ 
ภำยนอก ค้นคว้ำได้โดยสะดวก 
i8 บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน 
ไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรงบประมำเนื่องจำก 
เทศบำลฯ ประกอบด้วยบุคลำกร 
ตำมสำยงำนซึ่งสำมำรถแบ่งออกได้ 
เป็น   
1.ผู้บริหำร เช่น ปลัดอบต.ฯ , รอง
ปลัดฯ ผอ.กอง , หัวหน้ำฝ่ำย  
2.ข้ำรำชกำร  
3.ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ  

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

   ทุกกอง 4.พนักงำนจ้ำงท่ัวไป ( พนักงำน
จ้ำง ตำมภำรกิจ)  
5. กลุ่ม ภำรโรง และคนงำนท่ัวไป 
จำกกำรแบ่งกลุ่มข้ำงต้น จะพบว่ำ 
กลุ่ม 4 จะมีจ ำนวนบุคลำกร
มำกกว่ำกลุ่มอื่นๆ ซึ่งเมื่อต้องให้
ตอบแบบ ประเมินย่อมท ำให้
คะแนนกำรประเมินข้อนี้มีคะแนน
เฉล่ียต่ ำกว่ำ เกณฑ์มำก ๆ ท้ังท่ี
ก่อนจะมีกำรจัดท ำงบประมำณใน
ทุกปีงบประมำณ ส ำนักปลัด อบต. 
ได้มีบนัทึก ข้อควำมไปถึงทุกส่วน
งำนให้ท ำกำร ยื่นขอรับกำรจัดสรร
งบประมำณ  เพื่อน ำเข้ำสู่ระบวน
กำรจัดสรรงบประมำณประจ ำปี 
จำกผลกำร ประเมิน อบต.ฯ จึงได้
ก ำหนด มำตรกำร/ขั้นตอน/วิธีกำร
ปฏิบติัไว้ดังนี้ ก ำหนดแต่ละส่วน
งำน จัดท ำค ำส่ังภำยในส่วนงำนตน 
เพื่อร่วมพิจำรณำโครงกำร/
กิจกรรม ก่อน เสนอโครงกำร/
กิจกรรม เพื่อรับกำร จัดสรร
งบประมำณ  
- i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำย 
งบประมำณเป็นไปตำม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อย 
เพียงใด อบต.ด ำเนินกำร โดย  
1.ด ำเนินกำรตำมแผนท่ีได้จัดท ำไว้ 
2.ใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ โดย
กำร ท ำงำนแบบเป็นทีมบูรณำกำร
กำร ท ำงำนร่วมกันกับหลำยๆ ฝ่ำย 
และมีภำคประชำชนเข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกำรเป็นคณะกรรมกำร
สนับสนุนกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
ท้องถิ่น และคณะกรรมกำรติดตำม 
และประเมินผลแผนพัฒนำท้องถิ่น  

 ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่

การปฏิบัติ  
ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง จำกผลกำร 
ประเมิน ได้คะแนนเต็ม 100  
คะแนน  
ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้ 
ประชำชนและบุคคลภำยนอกเข้ำ 
มำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำม 
ภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำร 
ด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรม 
ต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิด 
โอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมี 
ส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้ 
สำธำรณชนรับทรำบด้วย อีกท้ัง 
หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ 
ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำม
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นกำร
ส่ือสำร สองทำง 

 ทุกกอง 3 .ในกำรจัดโครงกำร มีกำรจัดท ำ 
แบบประเมินควำมพึงพอใจจำก 
ผู้เข้ำร่วมโครงกำร  
4.ประเมินจำกกำรท่ีไม่พบข้อ ร้องเรียน
ในกำรใช้งบประมำณ  
5.กระบวนกำรใช้จ่ำยงบประมำณใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีแนวทำง 
เพื่อให้บุคลำกรมีส่วนร่วมโดยกำร กำร 
จัดท ำแผนงำนกำรด ำเนินโครงกำรขึ้น 
ล่วงหน้ำ เพื่อเป็นแนวทำงกำรด ำเนิน 
โครงกำร และประชำสัมพันธ์ให้ทรำบโดย 
ท่ัวกันก่อนกำรด ำเนินกำร  
6.จัดท ำค ำส่ังแต่งต้ังบุคลำกรด ำเนิน 
โครงกำรทุกโครงกำรโดยแบ่งหน้ำท่ีให้ 
ชัดเจน และเมื่อส้ินสุดโครงกำรให้สรุป 
รำยรับ-รำยจ่ำย เพื่อรำยงำนผู้บริหำร 
ทรำบและเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยใน 
ทรำบ ช่องทำง Line กลุ่มอบต.ฯ 
  
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3  กำร
จัดซื้อจัดจ้ำง จำกผลกำรประเมินได้
คะแนนเต็ม 100 คะแนน แต่ก็ควร 
ก าหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ เพือ่ 
รักษามาตรฐานที่ดีไว้ ดังนี้  
1.ควบคุม ก ำชับ ให้ด ำเนินกำรอย่ำง 
เคร่งครัด ตำม  
   1.1 พระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐      
   1.2 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วย
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ภำครัฐ พ.ศ.2560  
   1.3 หนังสือแจ้งเวียนท่ีเกี่ยวกับกำร
จัดซื้อจัดจ้ำง   
2.ควบคุม ก ำกับ ดูแล ให้จัดท ำ TOR  งำน
ซื้อ/กำรจัดท ำแบบรูปรำยกำรงำน 
ก่อสร้ำง ก่อนประกำศเชิญชวน 
 

ปีงบประมำณ   
พ.ศ. 2567 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ

ปฏิบัติ  
ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

  ทุกกอง  3.ควบคุม ก ำกับ ดูแล ให้บุคลำกรที่ 
รับผิดชอบงำนพัสดุ คณะกรรมกำรทุกชุด
ที่เกี่ยวข้อง ด ำเนนิกำรจัดท ำ TOR/ แบบ
รูปรำยกำรงำนก่อสร้ำงทุกโครงกำรก่อน
ด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจำ้ง และให้ประกำศ
เผยแพร่ผ่ำน เว็บไซต์เพื่อให้ประชำชน
หรือผู้สนใจสำมำรถเข้ำดูได้   
4.ควบคุม ก ำกับ ดูแล ให้บุคลำกรท่ี 
ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติหน้ำท่ีในกำร 
จัดซื้อจัดจ้ำง เช่น คณะกรรมกำรตรวจ 
รับพัสดุ เป็นต้น ให้ปฏิบัติหน้ำท่ีโดย 
เคร่งครัด ยึดหลักควำมถูกต้อง โปร่งใส 
5 .ก ำหนดแนวปฏิบัติในด้ำนกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำงให้ชัดเจน เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติ 
ร่วมกัน  
6.ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกำรป้องกัน 
ปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบให้ครอบคลุมและท่ัวถึงมำกถึงมำก 
ยิ่งขึ้น และสร้ำงจิตส ำนึกให้บุคลำกร 
ตระหนักว่ำกำรทุจริตเป็นส่ิงท่ีไม่ดี  
7.สนับสนุนและส่งบุคลำกรเข้ำรับอบรม 
เพื่อเพิ่มพูนควำมรู้เกี่ยวกับ กฎหมำย 
ระเบียบ ข้อบังคับ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำง  
8.ด ำเนินกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ 
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำร
จัดหำ พัสดุ / ประกำศต่ำงๆเกี่ยวกับ
กำรจัดซื้อ จัดจ้ำง/สรุปผลกำรจัดซื้อจัด
จ้ำง และ รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
ให้เป็น ปัจจุบัน เพื่อควำมโปร่งใส และ
ให้ ประชำชนตรวจสอบได้ ผ่ำนเว็บไซต์ 
เพจ ไลน์ และช่องทำงอื่นๆ   
 
 

ปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2567  
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล   
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ   

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำร
วิเครำะหแ์ต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล ดังนี้  

 แบบวัด  
IIT  

i13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำท่ีจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม        
มำกน้อยเพียงใด  
i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อย
เพียงใด  
i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้       
ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด  
i16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำส่ังกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด  
i17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำส่ังกำรให้ท ำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเส่ียงต่อกำรทุจริตมำกน้อย       
เพียงใด  
i18 กำรสรรหำ บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้ำย เล่ือนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของท่ำนมีกำรเอื้อประโยชน์       
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด  
i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน       
ท่ำน มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
OIT  

o23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
O24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
O25 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
O26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี  
O39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ  
O40 กำรขับเคล่ือนจริยธรรม  
O41 กำรประเมินจริยธรรมเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ  

 จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด ผู้รับผิดชอบ หรือ
ผู้ท่ีเกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ      

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนกำร 
ควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและ 
กำรบริหำรงำนบุคคล ข้อท่ีมีคะแนน 
เฉล่ียต่ ำกว่ำร้อยละ 85.00  
1.แบบวัด IIT   
- i13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำม 
ต ำแหน่งหน้ำท่ีจำกผู้บังคับบัญชำของ 
ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด  
มีคะแนน 77.14 

ทุกกอง  1.ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
จำกผู้บังคับบัญชำ จะมีกำรแจ้งให้ 
รับทรำบ และลงลำยมือช่ือไว้เป็น 
หลักฐำน หำกบุคลำกรท่ำนใดไม่เห็น 
ด้วยกับกำรประเมินสามารถร้องทุกข์ 
และอทุธรณ์ผลกำรประเมินน้ันได้  
2.อบต.ฯ ได้มีค ำสั่งแต่งต้ัง 
คณะท ำงำนให้ค ำปรึกษำด้ำน 
จริยธรรม ซึ่งสามารถขอค าปรกึษา  
ในเร่ืองดังกล่ำวได้  

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

-i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำร 
ปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำน 
อย่ำงเป็นธรรมมำกน้องเพียงใด มี
คะแนน 73.95  
-i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำร 
คัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม 
กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ 
ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อย 
เพียงใด มีคะแนน 75.57 
- i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำง 
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับ 
เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อย 
เพียงใด มีคะแนน 67.64 
2.แบบวัด OIT ตัวชีว้ัดท่ี 9.4 กำร 
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
ผลกำรประเมิน มีคะแนน 100 คะแนน 
ทุกข้อ ยกเว้น O24 กำรด ำเนินกำรตำม
นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล  

ทุกกอง  ส ำหรับกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรอบรม  
กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ 
น้ัน  
1.อบต. พิจำรณำบคุลำกรเข้ำรับกำร 
อบรมแต่ละหลักสูตรน้ัน จะพิจำรณำจำก 
ต ำแหน่งหน้ำท่ี และงำนที่ได้รับมอบหมำย
นอกเหนือจำก ต ำแหน่งโดยตรง ให้เข้ำรับ
กำรอบรม  
2.เมื่อมีหน่วยงำนผู้จัดอบรมส่งเรื่องเข้ำมำ 
ประชำสัมพันธ์โครงกำรอบรมหลักสูตร 
ต่ำงๆ งำนสำรบรรณ จะพิจำรณำจ่ำย 
หนังสือเรื่องน้ันๆ ไปยังแต่ละกอง เพ่ือให้ 
บุคลำกรได้เลือกท่ีจะเข้ำอบรม และเสนอ 
บันทึกข้อควำมขออนุมัติเข้ำรับกำรอบรม 
และผู้บริหำรไม่เคยที่จะไม่อนุมัติ เว้นกรณี
กำรเข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรเดิมๆ ใน 
ปีงบประมำณเดียวกัน หรือกรณี 
สถำนะกำรคลังไม่เอื้ออ ำนวยเท่ำน้ัน  
3.หำกบุคลำกรท่ำนใดไม่ได้รบักำร 
พิจำรณำให้เข้ำอบรม สำมำรถสอบถำม 
เพ่ือทรำบเหตุผลจำกผู้บังคับบัญชำได้ 
โดยตรง  
ส าหรับแบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 9.4 กำร 
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ผลกำร 
ประเมิน มีคะแนน 100 คะแนนทุกข้อ 
ยกเว้นกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือ
แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล อบต.ฯ ก็
มีแผนในกำรด ำเนินกำรปรับปรุง ดังน้ี  
1.ประชำสัมพันธ์กฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
ให้รับทรำบในหลำกหลำยช่องทำง   
2.อบต.ฯ ได้จัดสรรงบประมำณ โครงกำร
ต่ำงๆ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 เพ่ือ
จัดประชุม สัมมนำ ส่งเสริม พัฒนำควำมรู้ 
ทักษะด้ำนต่ำงๆ ให้กับ บุคลำกร และ
จัดสรรงบประมำณส ำหรับ กำรอบรม
ภำยนอกไว้ทุกปี  
3.จัดท ำเอกสำรประชำสัมพันธ์ เช่น 
Infographics แผ่นพับ ฯลฯ เพ่ือเผยแพร่ 
กฎหมำยที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
และกฎหมำยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ 
ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตลอดเวลำ  

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567  
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7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน   
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน   

ภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/EITT เพื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผล
กำรวิเครำะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน ดังนี้  
  
แบบวัด  
IIT  

i25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและ       
ประพฤติมิชอบ มำกน้อยเพียงใด  
i26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำนสำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพื่อป้องกันกำรทุจริต       
ในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด  
i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงำนท่ำนมั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน       
ต่อส่วนงำนท่ีเกี่ยวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด  
i30 หำกมีเจ้ำหน้ำท่ีกระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง        
มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
EIT  

e10 หน่วยงำนมีช่องทำงท่ีท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำท่ีมี        
กำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำท่ี หรือไม่  
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด  

แบบวัด 
OIT 

o27 แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจรติและประพฤติมิชอบ 
o28 ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o31 ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
o32 กำรสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy 
o33 รำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift Policy 
o34 กำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 
o35 กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o36 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 
o37 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี รอบ 6 เดือน 
o38 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 
o42 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
o43 กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ 
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

สรุปประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกลไกและ 
มำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำร 
ทุจริตภำยในหน่วยงำน ข้อท่ีมีคะแนน 
เฉล่ียต่ ำกว่ำร้อยละ 85.00  
1.แบบวัด IIT   
- i25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของ
ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำ
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 78.71 
- i26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของ 
หน่วยงำนท่ำนสำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้
จริงมำกน้อยเพียงใด มีคะแนนเฉลี่ย 
74.00  
- i28 หน่วยงำนของท่ำนมีกำรน ำผลกำร 
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำนเพื่อ 
ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนมำกน้อย 
เพียงใด มีคะแนนเฉลี่ย 69.24 
- i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตท่ี 
เกิดขึ้นในหน่วยงำน ท่ำนมั่นใจท่ี จะแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ ส่วนงำนท่ี
เกี่ยวข้องได้มำกน้อย เพียงใด มีคะแนน
เฉล่ีย 69.21 
- i30  หำกมีเจ้ำหน้ำท่ีกระท ำกำรทุจริต 
หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบ
และลงโทษอย่ำงจริงจัง        มำกน้อย
เพียงใด มีคะแนน 70.02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกกอง  1.น ำผลกำรประเมิน ITA ใน 
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2566 ไป 
วิเครำะห์เพื่อปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใส   
2.ปรับปรุงช่องทำงในกำรสื่อสำร กำร 
ร้องเรียนร้องทุกข์และประชำสัมพันธ์ 
ช่องทำงกำรร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวไป 
และช่องทำงกำรร้องเรียนร้องทุกข์ กำร
ประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำท่ีให้
บุคลำกรภำยในและภำยนอกทรำบ  
เพื่อให้เกิดควำมมั่นใจว่ำกำรร้องเรียน 
ของตนจะไม่ได้รับผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียนและได้รับกำรแก้ไข พร้อมท้ัง
ระบบกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียน 
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ดังน้ี  
- สร้ำงช่องทำงกำรร้องเรียนให้มี ควำม
สะดวก และเข้ำถึงง่ำยข้ึน  
- กำรรักษำควำมลับของผู้ร้องเรียน 
-กำรติดตำมผลกำรร้องเรียน 
ระหว่ำงด ำเนินกำรตรวจสอบ 
และมีกำรแจ้งผลกำรด ำเนินกำร
ให้ผู้ร้องเรียนทรำบเมื่อเสร็จส้ิน
กระบวนกำร   
3 .ส่งเสริมและให้อิสระในกำรจัดต้ัง
กลุ่ม เพื่อกำรเฝ้ำระวังกำรทุจริตใน
หน่วยงำน และหำกพบมีกำรกระท ำ
ผิดจริงให้ด ำเนินกำรทำงวินัยต่อ
ผู้กระท ำผิดอย่ำงจริงจัง  
4 .จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรมและ 
ควำมโปร่งใส ขึ้นอย่ำงต่อเนื่องใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  
5.อบต.ฯ จัดสรรงบประมำณ
โครงกำรกำรบรรยำยเรื่องแนว
ทำงกำรป้องกันกำรทุจริต กำรให้กำร
เรียกรับสินบนและจริยธรรมคุณธรรม
ในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้กำรอบรมแก่
บุคลำกร 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567  
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ ไปสู่การ
ปฏิบัติ  

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลา  

 2.แบบวัด OIT   
-ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 กำรส่งเสริม 
ควำมโปร่งใส ด้ำนกำรจัดกำรเรื่อง 
ร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ และด้ำนกำรเปิดโอกำสให้เกิด 
กำรมีส่วนร่วม  
-ตัวชี้วัดท่ี 10 กำรป้องกันกำร 
ทุจริต ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 กำร 
ด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต    
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มำตรกำร 
ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
มีคะแนนเต็ม 100 คะแนนทุกข้อ  
ยกเว้น O28 ช่องทำงแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และ O33 รำยงำนผลตำม
นโยบำย No Gift Policy 
 

ทุกกอง  แบบวัด OIT   
-ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 กำรส่งเสริมควำม 
โปร่งใส ด้ำนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำร 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และด้ำนกำร 
เปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม  
-ตัวช้ีวัดท่ี 10 กำรป้องกันกำรทุจริต     
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำร เพื่อ
ป้องกันกำรทุจริต  
   ตัวช้ีวัดยอ่ยท่ี 10.2 มำตรกำรส่งเสริม 
คุณธรรมและควำมโปร่งใส  
มีคะแนนเต็ม 100 คะแนนทุกข้อ ยกเว้น 
O28 ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจรติ
และประพฤติมิชอบ และ O33 รำยงำนผล
ตำมนโยบำย No Gift Policy 
มีการก าหนดขัน้ตอนและวิธกีารปฏิบตัิ 
เพื่อป้องกันกำรทุจริต ดังนี้  
1.ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนส ำหรับ 
เจ้ำหน้ำท่ีศูนย์รับเรื่องรำวร้องเรียนร้อง ทุกข์
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบขึน้ใหม่ ใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 และ เผยแพร่ทำง
เว็บไซต์หน่วยงำน   
2.จัดท ำสถิตเิรื่องร้องกำรทุจริตและ ประพฤติ
มิชอบ และเผยแพร่ทำงเว็บไซต์ หน่วยงำน  
3.เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำร่วม เปน็
คณะกรรมกำรเพื่อร่วมบริหำร ตรวจสอบ กำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน  
4.จัดท ำประชำคมรับฟังควำมคดิเหน็จำก
ประชำชนในพื้นท่ี  
5.ประกำศเจตนำรมณน์โยบำย No Gift  
Policy และแจ้งให้บุคลำกรถือปฏิบัติ  
6.จัดประชุม/จัดกจิกรรม เพื่อมอบ นโยบำย 
ในเรื่องกำรไม่รับสิ่งของก ำนลั ใดๆ จำกกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ี  
7.จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประเมิน 
ควำมเสี่ยง เพื่อควบคุมควำมเสี่ยงภำยใน 
หน่วยงำน  
8.จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 
และขับเคลื่อนสู่กำรปฏิบัตจิริง  
9.ประเมินผลกำรด ำเนนิกำรรำยกำร ข้ำงตน้ 
และเสนอผู้บังคับบัญชำทรำบ  
 

ปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2567   
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 แสดงการวเิคราะห์ข้อจ ากดัของหน่วยงาน ในการด าเนนิการประเมนิคณุธรรม และความ
โปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ  

  
ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 

องค์การบริหารส่วนต าบลตาเสา  
ในกำรด ำเนินกำรเพื่อรับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร

ส่วนต ำบลตำเสำ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นัน้ อบต.ฯ ได้ด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัดท่ีก ำหนดไว้ในคู่มือกำรประเมิน 
ITA ทุกประกำร แต่พบว่ำ  

1.บุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ ยังไม่เข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ส่งผลให้
เกิดควำมร่วมมือในกำรรับกำรประเมินยังไม่บรรลุเป้ำหมำย  
 2.เนื่องจำกบุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลตำเสำ มีหลำกหลำยสำยงำน และวุฒิกำรศึกษำ รวมทั้งใน
ส่วนของกำรปฏิบัติหน้ำท่ี เมื่อต้องท ำแบบวัดกำรรับรู้ท่ีมีข้อค ำถำมครอบคลุมทุกภำระงำน บำงข้อมีควำมซับซ้อน และ
เป็นค ำถำมในเชิงบวก เชิงลบ ย่อมท ำให้ผู้ตอบเกิดควำมสับสนในกำรตอบ อย่ำงเช่น ต ำแหน่ง พนักงำนท่ัวไป จะให้รู้
เรื่อง งบประมำณ หรือเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรบริหำรงบประมำณทุกขั้นตอนก็มิสำมำรถท ำได้ ในกำรตอบข้อ 
ค ำถำม I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนท่ีท่ำนปฏิบัติหน้ำท่ีมำกน้อยเพียงใด 
ค ำตอบข้อนี้ ก็จะออกมำท่ีค ำตอบว่ำ “น้อยท่ีสุดหรือไม่มีเลย” จึงส่งผลให้คะแนนรวมของกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ 
IIT มีคะแนนต่ ำลง และยังส่งผลไปถึงคะแนนรวมท้ัง IIT  แม้ว่ำ คะแนน EIT  OIT จะได้ 100 ก็ไม่สำมำรถผ่ำนในระดับ 
“ผ่ำนดีเย่ียม” ได้  
 3.ส ำหรับแบบวัดกำรรับรู้ EIT ซึ่งต้องด ำเนินกำรขอควำมร่วมมือให้ประชำชน หน่วยงำน ห้ำงร้ำน ท่ีมำใช้  
บริกำรอบต.ฯ ช่วยตอบนั้น ในแง่หนึ่ง คือ ประชำชนมีควำมไม่เข้ำใจว่ำมีควำมจ ำเป็นใดท่ีต้องเข้ำตอบโดยกำรใช้ 
โทรศัพท์มือถือ เข้ำตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพรำะทุกวันนี้มิจฉำชีพเยอะมำก ประชำชนกลัวว่ำจะมีกำรน ำหมำยเลข 
โทรศัพท์ของตนไปใช้ในทำงท่ีมิถูกต้อง จากข้อจ ากัดที่กล่าวมา อบต.ฯ ได้ด ำเนินกำรสร้ำงกำรรับรู้ กำรยอมรับ ให้กับ
บุคลำกรภำยในและภำยนอก อบต.ฯ โดยกำรมีกำรประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในควำมเป็นจริงแล้ว กำรประเมิน 
ITA มีเจตนำรมณ์ เพื่อให้หน่วยงำนมีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติกำร กำรบริหำรงบประมำณ ฯลฯ เพื่อให้บุคคล
ภำยใน/ภำยนอก ได้เข้ำถึงข้อมูลได้ง่ำยขึ้น มีกำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ อันเป็นกำร
แสดงออกถึงควำม โปร่งใสในกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐตำมกฎหมำยท่ีเกี่ยวข้อง และอีกประกำร คือ ข้อมูลท่ีน ำมำ
เปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่ นอกเหนืออ ำนำจหน้ำท่ี แต่เป็นกำรน ำผลกำรปฏิบัติงำนท่ีท ำเป็นประจ ำอยู่แล้วมำเปิดเผย มิได้
เป็นกำรสร้ำงภำระงำน เพิ่มขึ้นแต่ประกำรใด   
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กร ะบวนกา รปฏิ บั ติ ง านที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ข้อ e 12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติ
หรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็ว
กว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

- จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือ
กำรให้บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบข้ันตอน
และระยะเวลำให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/
แนวทำง ดัง กล่ ำว ให้ ข้ ำ ร ำชกำรและ
เจ้ำหน้ำที่ ทรำบและยึดถือปฏิบั ติสร้ำง
ระบบกำรประเมินประสิทธิภำพกำร
ให้บริกำรของผู้มำติดต่อรับบริกำรจุด
ให้ บริ กำ ร ไ ด้ โ ดยง่ ำ ยร วมทั้ ง ก ำหนด
มำตรกำรบริหำรงำนบุคคลและกำร
พิจำรณำให้คุณ ให้โทษตำมหลักคุณธรรม
และควำมสำมำรถ 

ทุกส่วนรำชกำร 1.จัดท ำข้อมูลมำตรกำรปฏิบัติงำนส ำหรับต ำแหน่งใดหรือ
งำนใดในส่วนงำนตนเองอย่ำงน้อย 1 งำน กรณีกรม
ส่งเสริมกำรปกครองส่วนท้องถ่ินได้จัดท ำคู่มือมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำนส ำหรับภำรกิจใด ต ำแหน่งใดไว้แล้ว ให้น ำ
คู่มือน้ันเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงำนให้แล้วเสร็จตำม
ระยะเวลำ 
2.เผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมของหน่วยงำนแก่ประชำชนผ่ำน
ช่องทำงที่หลำกหลำย 
3.ปรับปรุงระบบกำรท ำงำนกำรสื่อสำรให้ประชำชนได้รับ
ทรำบ 
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2.การให้บริการและระบบ  
E-Service 
- ข้อ  e๑๑ กำรปฏิบั ติหรื อกำร
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ ดีข้ึนกว่ำที่
ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
-ข้อ e๑2 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติ
หรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็ว
ข้ึนกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
- ข้อ e๑๔ หน่วยงำนเปิดโอกำสให้ 
บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ตี
ข้ึน มำกน้อยเพียงใด 
 

-จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูลให้
มีลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำงและช่อง 
ทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มำติดต่อ
หรือผู้ รับบริกำรและพัฒนำระบบกำร 
ให้บริกำรประชำชน ผ่ำนระบบฐำนข้อมูล 
SmartLaw ของกรมกำรปกครองซึ่งเป็น
ระบบกำรบริหำรงำนเรื่ อ ง ร้ องทุก ข์  
ระบบงำนส ำนวน กฎหมำย และระบบ 
สื บ ค้ น ก ฎ ห ม ำ ย เ พ่ื อ ส นั บ ส นุ น ก ำ ร
ปฏิบัติงำน 
-พัฒนำ วิ ธีกำร เ ข้ำ ถึงช่ องทำง ในกำร
ประชำสัม พัน ธ์ ให้หลำกหลำยและมี
ประสิทธิภำพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในกำรแก้ไข)และส่งเสริมให้
เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องมีกำรเพ่ิมพูนทักษะ
และควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

ทุกส่วนรำชกำร ๑.ด ำเนินกำรจัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชน 
๒.จัดท ำแผนผังข้ันตอนและระยะเวลำกำรรับ 
บริกำรในแต่ละงำนให้ชัดเจน 
ต.จัดท ำสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่หลำกหลำย เช่น 
เว็บไซด์ เฟสบุ๊ค,ไลน์ 
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หัวข้อ วิธีน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 
๓ . ช่ อ งท า ง แล ะ รู ป แบบกา ร 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
-ข้อ e๗ หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่
ข้อมูล ข่ำวสำรที่ประชำชนหรือ
ผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำง
ชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 
 

- -พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำร
ประชำสั ม พัน ธ์ ให้ หลำกหลำยและมี
ประสิทธิภำพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในกำรแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำท่ีที่ 
เกี่ยวข้องมีกำร เพ่ิมพูนทักษะและควำมรู้
เก่ียวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ทุกส่วนรำชกำร - มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรต่ำงๆ ผ่ำน
ทำงช่องทำงที่หลำก หลำยเช่น เว็บไซต์ ,เฟสบุ๊ค,ไลน์ 
ประกำศประชำสัมพันธ์ 
- มีกำรจัดท ำคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินทำงรำชกำรเพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติในกำรยืมทรัพย์สินทำงรำชกำรของหน่วยงำน กำร
ยืม/คืนทรัพย์สินทำงรำชกำร ให้มีมำตรฐำน สำมำรถตรวจ 
สอบได้และป้องกันควำมเสียหำยและกำรสูญหำยของ
ทรัพย์สินทำงรำชกำร 
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4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
-ข้อ i19 ท่ำนรู้แนวทำงปฏิบัติของ
หน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้องมำก
น้อยเพียงใด 
-ข้อ i20 ข้ันตอนกำรขออนุญำต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้
ในปฏิบั ติงำนมีควำมสะดวกมำก
น้อยเพียงใด 
-ข้อ i๒๑ เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน
ท่ำน มีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สิน
ของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำง
ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
-ข้อ i๒๔ ข้ันตอนกำรขออนุญำต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้
ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อย
เพียงใด 
 
 

-จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลสร้ำงกำรรับรู้
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำ
วัสดุ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ รวมถึง
กำรเบิกจ่ำยงบประมำณ 
- เบิกจ่ำยงบประมำณอย่ำงเปิดเผยและ
พร้อมรับกำรตรวจสอบทุกภำคส่ วน 
ตลอดจนกำรจัดท ำรำยงำนผลอย่ำง
สม่ ำเสมออย่ำงเปิดเผยและพร้อมรับกำร
ตรวจสอบทุกภำคส่วนตลอดจนกำรจัดท ำ
รำยงำนผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ส ำนักปลัด งำนพัสดุ 
ทุกภำรกิจงำน 

-จัดท ำคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
-เผยแพร่คู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรให้บุคลำกร
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
-ก ำชับให้บุคลำกรในหน่วยงำนมีกำรขออนุญำตในกำร 
ยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงถูกต้อง 
-ให้แต่ละกองท ำกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์เป็น
ระยะๆ 
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หัวข้อ วิธีน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 
5 .  กระ บวนกา รสร้ า งค ว า ม 
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
-ข้อ i๗ ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมำณของหน่วยงำนหรือของ
ส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำก
น้อยเพียงใด 
-ข้อ i๘ ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนกำรงบประมำณ มำกน้อย
เพียงใด 
-ข้อ i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำย
งบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์
และคุ้มค่ำ มำกน้อยเพียงใด 
 

-ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ 
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไปมีส่วนร่วม
ใน กระบวนกำรจัดท ำงบประมำณ 
-จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็น 
ปัจจุบัน 

ทุกส่วนรำชกำร เผยแพร่ข้อมูลกำรใช้จ่ำยงบประมำณแผนกำรจัดซื้อจัด 
จ้ำงและกระบวนกำรเบิกจ่ำยเงินลงเว็บไซต์ของ 
อบต.ตำเสำ 
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๖.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจ และการบริหารงาน
บุคคล 
-ข้อ i1๕ ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มี
กำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม 
ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ดู ง ำ น ห รื อ ก ำ ร ใ ห้
ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำก
น้อยเพียงใด 
-ข้ อ  i27 ท่ ำ นท ร ำ บ เ กี่ ย ว กั บ
มำต ร ฐ ำนทำ ง จ ริ ย ธร รม หรื อ
ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่
ของหน่วยงำนท่ำนมำกน้อยเพียงใด 
 

ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบข้อมูลรำย 
ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ต ำ แ ห น่ ง ง ำ น ( Job 
description) และเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน รวมทั้งเปีดรับฟังควำม 
คิดเห็นของผู้ที่ เกี่ ยวข้อง เพ่ือปรับปรุ ง
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 
 
 

ทุกส่วนรำชกำร -จัดท ำรำยละเอียดของต ำแหน่งงำน(Job description) 
เพ่ือให้บุคลำกรในหน่วยงำนทรำบ 
-ท ำประกำศแจ้งผลประเมินกำรปฏิบัติงำน และเกณฑ์กำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนลงเว็บไซต์อบต.ตำเสำบุคลำกร
ในหน่วยงำนทรำบ 
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7.กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการ ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
-ข้อ i28 หน่วยงำนของท่ำนมีกำร
น ำผล ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน 
เพ่ือป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน 
มำกน้อยเพียงใด 
- ข้อ i๒๙ หำกท่ำนพบเห็นกำร
ทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงำน ท่ำน
มั่ น ใ จที่ จ ะแจ้ ง  ใ ห้ ข้ อ มู ลหรื อ
ร้องเรียนต่อส่วนงำนที่เกี่ยวข้องได้ 
มำกน้อยเพียงใด 

-จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบกำรติด 
ตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริตอย่ำง
ชัดเจน และเปิดเผย รวมทั้งน ำผลกำร
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน 
-จัดท ำ ข้อมูล  กิ จกรรม/โครงกำร ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตำมมำตรกำร 
- จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เสี่ยง กำรทุจริตประจ ำปีจัดให้มีกำรแต่งต้ัง
คณะกรรมกำรขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม 
 
 
 
 

ทุกส่วนรำชกำร ๑.ท ำกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
พร้อมก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต ภำยใน 
หน่วยงำนพร้อมเผยแพร่ให้บุคลำกรภำย ในรับทรำบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๒.น้ ำผลกำรวิเครำะห์ ITA ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน ให้มี 
ประสิทธิภำพย่ิงข้ึน 
3. แต่งต้ังคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ 
จัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และDos & Don'tsเพ่ือ 
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบ และถือเป็นแนว 
ปฏิบัติ 
๔.จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรกสำระด้ำน 
จริยธรรมของเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 

1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 



 


